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——东营市构建教育督导新生态的探索与实践

尊敬的各位领导、各位同仁：
非常荣幸能在此向全省同行汇报东营市近年来在教育督导工作中的探索与实践。教育督导，是推动教育政策落地生根、守护教育公平与质量的重要屏障。然而，面对新时代教育发展的新要求，传统督导模式中“熟人监督放水”“督政督学两张皮”“整改落实打折扣”等深层矛盾日益凸显。如何让督导真正“长牙齿”、有威慑？如何推动督导从“找茬挑刺”转向“赋能提质”，从“零敲碎打”走向“系统集成”？我们坚持问题导向，点燃创新引擎，初步探索出一条以“微分享”撬动“高效能”、用“小切口”推进“大纵深”的督导改革新路径。。
一、破局：从“熟人困境”到“立体交叉”，重塑教育督导新生态
一是空间链重构，打破行政壁垒。全市按行政区划设置9个市级督导责任区，其中8个为“县域交叉督导区”，另设1个“直属专项督导区”。建立“市级统筹—异地组队—交叉督导”的工作机制，每季度开展一次“推磨式”异地互查。例如，利津县督导组在某县区发现消防隐患后，问题直接通过市政府教育督导室向属地政府发出督办单，倒逼48小时内完成应急响应。交叉督导有效切断了人情干扰链，让问题无处遁形。
二是业务链贯通，实现督治协同。我们构建了“督政查保障、督学抓质量、评估验成效”的三维指标体系，通过市级联动机制，细化完善了“发现问题—研究问题—跟踪整改—解决问题”的全链条流程。比如，广饶县督导组在某县区发现学校教师结构性缺编问题后，市政府教育督导室会同编制、人社部门下发督办单，督促落实“县管校聘”制度，很快补齐了短板。
三是内容链集成，构建“1+7+N”全覆盖督导新模式。为彻底改变过去督导内容分散、碎片化的局面，我们对督导事项进行系统整合与延伸，分季度编制“1+7+N”督导清单（“1”聚焦校园安全底线，“7”涵盖国家确定的七项常规督导内容，“N”则根据实际动态拓展新增事项），责任督学持单进校，逐项打分、逐条纪实、当场反馈，实现“清单管理+闭环整改”一体化运行。通过“1+7+N”模式的系统实施，叠加交叉督导等组合拳，推动督导效能全面提升——实现了安全底线更牢，常规督导更实，专项督导更精准，闭环整改更高效。
二、深耕：从“微分享”到“大纵深”，激活督导队伍内生动力
一是精准选题，聚焦实际问题。紧扣年度督导重点与基层难点，每季度由市级统筹确定主题。2025年一季度研讨《责任督学绩效评价方案》，二季度解读“县域义务教育优质均衡发展县”创建标准及《学前教育法》落地实践，三季度围绕《中小学校办学督导应知应会手册》、校园安全管理及“人工智能与督导效能提升”等议题深度交流。
二是轮流主讲，激活内生动力。打破“一人讲、众人听”的传统模式，由市县轮流牵头，主讲人涵盖督导部门负责人、领域专家、中小学校长和一线责任督学。河口区以“人工智能与工作效能跃迁”为题的分享，紧贴技术前沿，引发热烈讨论，多个县区随后主动开展智慧督导试点。
三是注重转化，推动实践落地。每次“微分享”都设置“专题分享+经验交流+工作部署”环节，并将研讨成果及时转化为具体措施。例如，在《中小学校办学督导应知应会手册》专题研讨后，全市责任督学迅速将手册要点融入日常督导，提升了工作的规范性与专业性。东营区和东营经济技术开发区在“优质均衡创建”主题交流后，主动借鉴先进经验，及时优化了本区域创建策略。
三、攻坚：从“靶向诊断”到“全域协同”，打造“两项创建”创建“东营解法”
一是靶向督导，破解创建难点。针对部分县区政策把握不准、指标理解不透等问题，我们启动“督导能力提升三年行动”，先后组织300余人次赴省内外等通过国家认定的地区沉浸式跟岗学习，并邀请国家级、省级专家举办12场专题讲座。同时建立“自我排查+市级复核+省级评估”三级问题发现机制，对5所学校校园环境和运动场地建设薄弱等问题（西刘桥中学）实行“挂号建账—对账销号—复核验收”闭环管理。近两年大力推动县区及时返还保教费（垦利区）、足额拨付生均公用经费，35所学校全部化解大校额，音体美教师结构性缺编缺口补充率达92%。
二是诊断督导，提升薄弱环节。我们从全市遴选57名专家组建首批“教育督导专家库”，以“四不两直”方式开展沉浸式入校诊断，发现农村学校功能室使用率低、校本教研流于形式等89项“隐形短板”，逐一形成“问题画像”。同时组建“一带三”创建联盟，由首批国家认定县垦利区结对帮扶三个新申报县区，建立“五个一”帮扶机制（每季度一次联合诊断、每学期一次管理互访、每学科一次同课异构、每校一份改进方案、每项问题一本整改台账）。联盟成立以来，薄弱学校功能室使用率从51%提升至100%，35所学校在课程体系、教学管理等方面实现规范化重构。
三是联动督导，凝聚攻坚合力。市、县两级政府全部建立由教育、发改、编制、人社、财政、住建、卫健等七部门组成的联动机制，出台联席会议、定期研判、督导问责三项制度。针对教育经费拨付、大校额、教师缺编等“硬骨头”，发起“拔钉子”专项行动，累计召开跨部门联席会议11次，解决重难点问题185个，彻底扭转了教育部门“单打独斗”的局面。
2024年，我市全域通过学前教育普及普惠县创建（这一年，全国全域通过的地级市共6个，东营和青岛携手通过，山东占据全国通过地级市的1/3）。我市垦利区、河口区（含东营港）、广饶县（含省黄三角农高区）、利津县已通过国家义务教育优质均衡发展县评估认定，东营区、东营经济技术开发区进入2026年省级评估序列，我们有信心在今年全域通过义务教育优质均衡发展国家评估认定，成为继威海、青岛之后，山东第三个全域通过的市。“优质均衡、优质普惠、优质融合、优质特色”的教育图景正在黄河入海口加速绘就。
四、愿景：从“点上突破”到“系统集成”，开启“十五五”教育督导新征程
一是深化数字链赋能。针对基层督学重复录入、纸质材料占比高等痛点，探索研发“督学通”智慧平台，集成AI图像识别、大数据分析功能，实现“扫码直报—云端追踪—智能预警”，将“采集—整理—上传”的平均耗时大幅压缩，让“掌上督导”成为常态。
二是强化督学队伍建设，夯实督学队伍保障。在全市推广垦利区教育督导队伍建设成功经验（垦利区选聘资深教研员、老校（园）长等27人作为专职责任督学，并集中办公）。出台《东营市督学管理办法》，建立健全准入、培训、考核和退出机制，打造一支政治素质高、专业能力强的责任督学队伍；健全督学履职保障机制，落实工作经费、岗位津贴等政策，优化办公条件与激励措施，确保督学安心督导、专心履职，为教育督导持续赋能。三是擦亮“季度微分享”品牌。进一步扩大参与范围（由教育部门拓展至人大、政协、财政、人社等部门）和组织方式，增加实地观摩等环节，使之成为互学互鉴、共同提升的全省乃至全国有影响力的督导品牌。
四是强化考核和督导结果运用。出台《东营市教育督导考核办法》和《东营市教育督导问责办法》，推动建立结果公开、反馈、整改、问责的制度闭环，将督导结果作为评价政府履职、学校办学水平和教育政策调整的重要依据，真正让教育督导“长牙齿”、立权威。
各位领导、各位同仁，东营的教育督导改革仍处在爬坡过坎、攻坚克难的关键阶段，许多探索才刚刚起步，远未成熟。但我们深知，真正的政绩，不在报表上的数字，而在师生真切的获得感；不在短期的“亮点”，而在经得起时间检验的制度成效。我们将始终坚持问题导向、系统思维、改革创新，以“功成不必在我”的境界和“功成必定有我”的担当，持续用“微分享”撬动“高效能”、以“小切口”推动“大纵深”，努力为全省教育督导事业贡献更多真实、管用、可复制的“东营经验”。
黄河入海口，河海交汇，生机无限。衷心欢迎各位同仁莅临指导，在这片融合与生长之地，携手书写教育督导高质量发展的崭新篇章！

谢谢大家！
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